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4.b) melléklet Internet-hozzaférési szolgaltatasok

1./,,A” tablazat: Internet-hozzdférési szolgaltatisok leiro tablazata

HELYHEZ KOTOTT INTERNET-

HOZZAFERESI SZOLGALTATAS ESETEN

3. oldal, Gsszesen: 8

Dijcsomag neve Szupergyors | Szupergyors |Szupergyors
50 100 250
Maximalis letoltési sebesség (Mbps) 50 100 250
Maximalis feltoltési sebesség (Mbps) 15 25 50
Rendes koriilmények kozott elérhetd letoltési 45 80 200
sebesség (Mbps)
Rendes koriilmények kozott elérhetd feltoltési 10 20 40
sebesség (Mbps)
Minimalis letoltési sebesség (Mbps) 20 40 75
Minimalis feltoltési sebesség (Mbps) 5 20 25
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és korlatlan korlatlan korlatlan
feltoltés iranyban) (GB) Fair Usre Fair Usre | Fair Usre
Policy Policy Policy
szabalyai szabalyai szabalyai
szerint szerint szerint
Szolgéltatasok, alkalmazéasok, amelyek nem nem nem nem
szamitanak be a dijcsomagba foglalt adatforgalmi értelmezhetd |értelmezhetd |értelmezhetd
keretbe
Adatkeret-tallépés kezelése (Tulforgalmazas nem nem nem
kezelés) értelmezhetd | értelmezhetd |értelmezhetd
Késleltetés (Korbejarasi) (ms) 200ms 200ms 200ms
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) (ms) 100 ms 100 ms 100 ms
Csomagvesztés (10°%) 0,01 0,01 0,01
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és korlatlan korlatlan korlatlan
feltoltés iranyban) (GB) Fair Usre Fair Usre | Fair Usre
Policy Policy Policy
szabalyai szabalyai szabalyai
szerint szerint szerint
Felhasznalasi modok, amelyekre a csomag alkalmas:
Web bongészés igen igen igen
Levelezés igen igen igen
\VolP igen igen igen
Chat alkalmazasok igen igen igen
Ko6z06sségi oldalak igen igen igen
Féljcseréld alkalmazasok igen igen igen
Video megoszt6 alkalmazasok igen igen igen
Online tv igen igen igen
Egyebek igen igen igen
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4. oldal, 6sszesen: 8

1./,,B” tablazat: Az internet-hozzdférési szolgdltatdsok sebességét befolydsolo tényezdk tiblazata™

A

B

C

A szolgaltat6 érdekkorébe
esO tényezok

Az elofizeto érdekkorébe eso
tényezok

Egyéb tényezok

a felhasznalo altal igénybe vett szolgaltatas jellemzoi

az internet szolgaltatd
halozati vagy a cella
terheltsége

a szolgaltato halozatanak
miuszaki jellemzdi €s allapota

a felhasznalas foldrajzi helye

a felhasznal¢ altal
igénybe vett internetes
szolgaltatast, vagy
tartalmat biztosito
szerver jellemz6i és
allapota

a felhasznalo rendelkezésére
allo halozati kapacitas

a felhasznal¢ altal hasznalt
végberendezés(ek), vagy
hazhalozat miiszaki jellemzoi
¢s allapota

a felhasznal¢ altal
igénybe vett internetes
szolgaltatast, vagy
tartalmat biztositd
szerver terhelése

forgalomszabalyozas a felhasznalo halozatot ért kiilsd

(halozatmenedzsment) végberendezésének, ¢és behatas

alkalmazasa hal6zatanak terheltsége (pl. bedzas, rongalas,
mechanikali
talterhel6dés)

'WIFI routeres hasznalat
esetén: a hasznalat helyszinét
jelentd épiilet jellege, az
¢piilethez felhasznalt épitési
anyagok arnyékold hatasa,
tavolsadg az antennatol

vezeték nélkiili szolg.
esetén
idGjaras

vezeték nélkiili szolg.
esetén:

ralatas, domborzati
viszonyok

vezeték nélkiili szolg.
esetén:
zavaras, zavartatas
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Hozzaféréshez alkalmazott technoldgiak felsorolasa, modja:
- HFC (hirid fiber at coax) halozat
- FTTH optikai halozat
- bérelt vonali halozat
- tarsszolgaltatdi bérelt vonali kapacitas
- mikrohullamu kapcsolat
- ETTH halozat
- Ethernet halozat
- IP alapuhélozat
- WISP alapt halozat (Wi-Fi)
- Miiholdas Internet szolgaltatés
- Bérelt Televizos (set Top Box, CA modul) végberendezés szolgaltatas
- Bérelt mikrohulldma (Wi-Fi router, modem) Internet végberendezés szolgaltatas
- MMDS mikrohullamé CATV szolgaltatas
- DVB-C szabvanyu CATYV szolgaltatas
- DVB-S alapti (Miiholdas) CATYV szolgéltatés
- IP szabvanyt IPTV szolgaltatas
- IP szabvanyua OTT, TV every where CATV kiegészitd szolgaltatas
- 1P alapt OTT

- Analég alapu kabeltelevizi6

Internet-hez alapbdl nem publikus és NAT-olt IP cimet biztosit a Szolgaltato, dinamikusan kiosztva.

¢ Nem Publikus és NAT-olt IP cim az Internet kapcsolatban biztositja a webbongészést, levelezést,
file transzfert, letoltés lehetdséget (Otthoni felhasznalas esetében).

A Szolgéltatd nem biztosit sajat belsd haldzatra, vagy tiizleti célokat kiszolgald eszkozok
miikddéséhez atjarast a tlizfalakon.

e A Publikus NAT-olt IP cim esetében a Szolgaltatd tetszdleges belsé IP cimet oszt tetszdlegesen,
valtoztatva az El6fizetd részére.

e A FIX IP cim esetében a Szolgaltatd mindig ugyanazt az IP cimet osztja ki az E16fizetd részére.
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2. DIGITALIS JOLET ALAPCSOMAG

Csomag neve: DIGITALIS JOLET ALAPCSOMAG
o ) helyhez kotott Internet-szolgaltatas (GPON
Hozzaférés tipusa: -
technoldgia),
Biztositott kabelmodem: kabelmodem
E-mail: Egyéni eldfizeto: 1 postafiok
Web tarhely: 20 MB tarteriilettel
A csomagban atvihet6 havi maximalis letoltési .
adatmennyiség korlat: korldtlan
Letoltési irany Feltoltési irany
Névleges savszélesség: 5,12 Mbit/s 2,05 Mbit/s
minimalis savszélesség: 1,02 Mbit/s 0,13 Mbit/s
maximalis savszélesség: 5,12 Mbit/s 2,05 Mbit/s
Halozaton beliili garantalt minimalis savszélesség: 5,00 Mbit/s 2, 00 Mbit/s
Maximalis szamitogépek szama: 1db
Netto dij AFA Brutté dij
Havi el6fizetési dij: 3323 Ft 167 Ft 3490 Ft
Kiegészit6 forgalmi dij: nincs nincs nincs
Bekotési dij nincs nincs nincs

Otthoni internet-hozzaférés szolgaltatas esetén olyan természetes személy (el6fizetd) veheti igénybe a Digitalis
Jolét Alapcsomag (DJA) otthoni internet-hozzaférés szolgaltatast, akinek nem volt otthoni internet eléfizetése sem
sajat, sem kozeli hozzatartozdjanak nevén, az igénylés cimén a szolgaltatoval kdtendo elofizetdi szerzodés aldirasat
megel6z6 egy évben.

A DJA vonatkozasaban elofizetd: az a természetes személy, aki a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési
viszonyban all.

A DJA igénybe vételéhez az el6fizet6i szerz6dés megkotése soran egyszeri dijtétel nem keriil megallapitasra (pl.
kiépitési dij, csatlakozasi dij).

A DJA igénybe vételéhez a havi rendszerességgel fizetend6 havi dijon kiviil egyéb rendszeres dij, dijelem nem
keriil megallapitasra, illetve a havi dij ilyen tovabbi elemet nem tartalmaz (pl. éves dij).

A Szolgaltato a DJA keretén beliil az internethozzaférés szolgaltatason feliil egyéb szolgaltatast (pl. fix IP cim, e-
mail fiok) csak a fentiek szerint biztosit.

A Szolgaltaté a DJA-hoz eszkozt/késziiléket nem biztosit.

A Szolgaltatdé a DJA-val igénybe vett internet-hozzaférés szolgaltatas esetén hatarozott idétartami (NK:1 vagy 2
éves) szerzodéskotési lehetdséget biztosit.

A DJA-ra vonatkozé szerz6dés hatarozott idotartaman beliil a csomagvaltast kotbérfizetési kotelezettség, vagy mas
hasonl6 jogkdvetkezmény alkalmazasa nélkiil biztositja a Szolgaltatd, amennyiben a szerzédés szerinti
Szolgaltatonal a DJA el6fizetdje magasabb kategoridju csomagra kivan attérni.

Otthoni internet-hozzaférés szolgaltatas DJA esetén adatforgalmi korlat nem keriil megadasra, mely alol kivételt
képez a Szolgaltaté mindenkori Altalanos Szerzédési Feltételeiben meghatarozott, nem rendeltetésszerii hasznalat.
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3. Az eléfizetd dltal fizetendé dijak

3.1. A szolgadltatds havi dija
Hatarozatlan és hatarozott tartalamt szerzédésekre iranyadé kedvemények nélkiili havi dij

A szolgaltatas megnevezése Szupgr(‘)gyors SZUpfg(g)yo ” SZUPZGS"gYO i
A szolgaltatas havi dija (bruttd) 6000 Ft 8000 Ft 10 000 Ft
Tovabbi szolgaltatasi dijak:
Szolgaltatas megnevezése Szolgaltatas dija (brutto)

Bekotési dij 25 000 Ft

Leszerelési dij 25 000 Ft

Sziineteltetési dij 1300 Ft

Korlatozas alatti dij 1300 Ft

FIX IP cim 3 500 Ft/ho/1P

Wi-Fi routert a Szolgaltatd NEM biztosit

3.2. TeleOne Internet

1. TeleOne kabeles csomagok

1. TeleOne kabeles csomagok
A szolgaltatas megnevezése Dija
TeleOne 15M/5M 1900 Ft/h6
TeleOne 20M/5M 2190 Ft/ho
TeleOne 35M/10M 2390 Ft/ho
Teleone 50M/15M 2590 Ft/ho
TeleOne 100M/30M 2990 Ft/ho
TeleOne 250M/70M 4490.-Ft/ho
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TeleOne kabeles csomagokhoz kapcsolodo tovabbi dijak:

8. oldal, Osszesen: 8

Szoltaltatas megnevezése Dija (brutté)
Bekotési dij 8000 Ft
Leszerelési dij 8000 Ft
Sziineteltetési dij 1300 Ft
Korlatozas alatti dij 1300 Ft

2. TeleOne Mikrohullamu Internet

TeleOne Mikrohullimi Internet - elofizetés: 1 év hatarozott idétartma
TeleOne 10M/5M 4900 Ft/ho
TeleOne 20M/5M 5900.-Ft/ho
TeleOne 30M/10M 6900.-Ft/ho
TeleOne 50M/15M 7900.-Ft/ho
TeleOne 100M/30M 9900.-Ft/ho

3.3. Uzleti eléfizetési dijak

Céges csomag esetében FIX IP cim vasarlasa kotelez6. FIX IP cim 3 500 Ft/ho/IP

3.4. Hibaelharitasi illetve javitdsi dijak

Uj telepités egy késziilékre akcié szerint (P1: dijmentes, ha javitas, avagy bekotés + kiszallasi dij)

Brutt6 dij

Kiszallasi dij Ft/alkalom

12 000 Ft
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