EuroCable Magyarorszag Kft.

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES
TELEFON SZOLGALTATAS IGENYBE VETELEHEZ

Jelen dokumentum az elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. torvényben foglaltak szerint a Szolgaltato altal szoban vagy
irdsban tett ajanlatanak az El6fizet6 altali elfogaddsaval Iétrejott el6fizetSi szerz&dés irasba foglaldsa.

1. Az ELOFIZETO ADATAI

Egyéni el6fizetds Ugyfélszam:

El6fizet6 neve:

Szliletési neve:

Anyja szlletési neve:

El6fizetd szliletési helye, ideje:

Személyi igazolvany szdma:

Lakcimkartya szama:

Kapcsolattartasi telefonszam:

Kapcsolattartasi e-mail cim:

Allandd lakcim:

ElSfizeti hozzaférési pont helye:

Szamlakuldési/Levelezési cim:

A hozzaférési pont haszndlatanak jogcime*: tulajdonos /bérlé

Bankszamlaszam:

Kis-és Kozépvallalatok

El6fizet6 neve/Cégnév:

Székhelye:

El6fizetdi hozzaférési pont helye:

A hozzaférési pont hasznalatanak jogcime**: | tulajdonos /bérlé

Cégjegyzék —vagy egyéb nyilvantartasi szam:

Addszam:

Pénzforgalmi szdmlaszam:

Meghatalmazott képvisel§ neve:

Meghatalmazott képvisel6 telefonszam:

Meghatalmazott képvisel6 e-mail cime:

Szamlazasi név:

Szamlakuldési cim:

Torvényes képvisel§ adatai***

Torvényes képvisel§ neve:

Szlletési neve:

Anyja szlletési neve:

Sziletési helye, ideje:

Személyi igazolvany szdma:

Lakcimkartya szama:

Allandé lakcim:

ElSfizeti hozzaférési pont helye:

Szamlakuldési/Levelezési cim:

Torvényes képviseld telefonszama:

Torvényes képvisel§ e-mail cime:

*A megfelel§ rész aldhdzandé.
**A nyomtatott ASZF dija brutté 4 900 Ft.
***CselekvBképességében az elbfizet6i szerzGdés megkotésével 0Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott személy esetében kell kitolteni.



2. ASZOLGALTATO ADATAI

EuroCable Magyarorszag Kft.

Szolgdltato neve:

EuroCable Magyarorszag Kft.

Székhelye: 1119 Budapest, Andor utca 47-49.
Cégjegyzékszam: 01-09-908410
Addszam: 13762452-2-43

Levelezési cim:

1509 Budapest, Pf.: 60.

Személyes Ugyfélszolgélat elérhetSsége:

1119 Budapest, Andor utca 47-49.

Nyitva tartas (munkasziineti napok kivételével):

hétfé: 9.00-17.00, kedd: 8.00-20.00, szerda: 9.00-16.00,
cstitortok: 9.00-17.00, péntek: 9.00-14.00.

Telefonos Ugyfélszolgalat és
hibabejelentd elérhet&sége:

1266

Telefax: +3619110911
web: www.1266.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@1266.hu

Az Altaldnos szerz6dési Feltételek
elérhet8sége:

A Szolgdltatd internetes honlapjan: http://1266.hu
A Szolgaltatd személyes Ugyfélszolgalatan.

3. Az El6fizetGi szerz6dés targyat képezo El6fizetGi szolgaltatas

A szolgaltatds, nyilvanosan elérhet6 helyhez kotott telefonszolgaltatas. Hangtovabbitds internetprotokollon keresztiil,
azaz VolP (Voice over Internet Protocol). A helyhez kotott telefonszolgaltatas olyan elektronikus hirkézlési szolgaltatas,
amely lehet6vé teszi belfoldi és nemzetkozi telefonhivasok kezdeményezését és fogadasat, a segélyhivo szolgaltatasok
és egyéb (példaul tudakozd) szolgaltatasok elérését. A szolgaltatast a Szolgaltatoval szerz6déses jogviszonyban |évé
természetes vagy jogi személyek, egyéni vallalkozdok vehetik igénybe. A megrendelt szolgdltatdsokra vonatkozo
feltételeket az ASZF, az Egyedi elfizetSi szerz8dés és a mellékletek tartalmazzak.

7z

3.1. A szolgdltatas, a dijcsomag megnevezése, az el6fizetd altal kért szolgaltatasok, az el6fizetd tajékoztatasa arrdl, hogy
az igénybe vett szolgaltatas egyetemes szolgaltatas-e, az el6fizetSi hozzaférési pont helye

3.1.1. Dijcsomagok

Dijcsomag megnevezése

Alap dijcsomag Az El6fizet6 altal megrendelt dijcsomag

Listaar hatarozatlan idére:

1 év hatarozott idére 1-8 honapig:

1 év hatarozott id6re 9-12 honapig:

[

3.1.2. Bekapcsolasi, telepitési dij

Szerz6déses idGszak

Brutto egyszeri dij

Hatarozatlan idére:

1 év hatarozott id6re

Az El6fizetSi szerz6dés megkotésének részletes feltételeit az ASZF 2. pontja tartalmazza.

A Szolgaltatd tajékoztatja az El6fizet6t, hogy a jelen egyedi El6fizetGi szerz6désben meghatdrozott szolgdltatds nem
egyetemes elektronikus hirkozlési szolgaltatas. Jelen szolgaltatas vonatkozasaban az eld6fizetGi hozzaférési pont helyét
jelen el6fizetGi szerz6dés tartalmazza.

Az el6fizet6i hozzaférési pont helye:
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3.2. Aszolgaltatas megkezdésének hatarideje

Szolgaltatd a hidnytalan igénybejelentés beérkezésétsl szamitott 30 napon beliil véllalja az ASZF 2. és 3. pontjaiban
foglalt feltételekkel a Szolgaltatas nyujtdasdanak megkezdését. Amennyiben a muszaki el6minésité rendszer adatai
alapjan a megrendelt Szolgdltatas |étesithetd vagy vélhet&en létesithetS, Szolgaltatd az ElSfizetSvel szerz6dést kot.
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Amennyiben a helyszini telepités soran valamilyen elére nem lathaté korilmény miatt mUszaki okbdl a szolgdltatas
teljesitése az El6fizet6i szerz6désben meghatarozott feltételekkel nem biztosithato, a Felek a szolgaltatds létesitése
el6tt eldllhatnak a szerzddéstél, vagy a Felek megegyezésének értelmében, k6z6s megegyezéssel modosithatjak jelen
El6fizetGi szerz&dést.

A szolgaltatas megkezdésének hatarideje:

3.3.

3.4.

3.5.

Alapvetd dijszabas (rendszeres dijak, kiilonosen el6fizetési dij, forgalmi dij), utalds arra, hogy a szolgaltatashoz
kapcsolddo valamennyi egyéb dij az altalanos szerz6dési feltételekben hol taldlhatd, azzal, hogy e dijak az egyedi
El6fizetSi szerz6dés részét képezik anélkiil, hogy azok az egyedi el6fizetsSi szerz6désben tételesen fel lennének
sorolva

A szolgéltatds igénybevételével kapcsolatos dijakat az ASZF 7. pontja valamint a 4. szam( mellékletek tartalmazzak. Ezen
dijak az egyedi El6fizet8i szerz6dés részét képezik anélkiil, hogy azok az egyedi El6fizetdi szerz6désben tételesen fel
lennének sorolva.

A dijfizetés madja
Postai csekk [] Banki atutalds [ ]  Csoportos beszedési megbizas [ ]

A szamlakibocsatds hatarideje

Szolgaltaté az ASZF 7. pontjdban leirtaknak megfelelen a targyhavi el6fizetési dijrél kiallitott szamlait minden
targyhdnap 15-ig elkésziti, és el6fizetGi részére haladéktalanul postazza. El6fizetd koteles a szamlat az abban megjelolt
hataridére kiegyenliteni. Amennyiben El6fizetd dijfizetési kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, ugy
Szolgaltato jogosult részére késedelmi kamatot felszamitani.

Az El6fizet6i szerz6dés hatalybalépése, id6tartama, jelenlévok kozott kotott hatarozott idejii El6fizetGi szerz6dés
esetén a hatarozott id6tartam lejaratanak napja

Az eléfizetSi szerz6dés a szolgaltatds bekotésének/megkezdésének napjan Iép hatélyba.

Az El6fizetGi Szerz6dés az El6fizetS valasztasa szerint hatdrozott vagy hatarozatlan idejl. A hatdrozott idejli szerz6dés a
hatarozott id6 elteltével megsziinik. Amennyiben a hatarozott idejii El6fizetGi szerz6désben meghatarozott idétartam
lejar, de az El6fizetd a szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi, az El6fizet6i szerz6dés hatarozatlan id6tartamava alakul.
Ez aldl kivétel, ha az El6fizet6 egyoldalian, vagy az El6fizetd és a Szolgaltatd kozos akarattal a hatarozott idé lejaratat
megel6z86en irdasban nyilatkozik/nyilatkoznak arrél, hogy a hatarozott id6 elteltével a szerz6dés megsziinik.

A Szerz6dés a Szolgdltatd altal széban, irdsban vagy elektronikusan tett ajanlat El6fizetd altali elfogadasaval jon létre és
Iép hatalyba. A hatdrozott id6tartam kezd6napja azonban a szolgaltatasnyujtas megkezdésének a napja.

A hatarozott id6tartam lejarata utan létrejott hatarozatlan idejl El6fizetGi szerz6dés feltételei:

Eltéré megallapodas hidnydban a megsz(inés napjan az ASZF 9.pontjanak megfelelen Uj szerz6dés jon létre Felek
kozott, amely eltéré megallapodds hidnyaban hatarozatlan idejd lesz, melynek dijai az ASZF 7. pontja és 4. szdmd
melléklete szerint alakulnak, egyebekben az Uj szerz&dés feltételei a jelen szerz6désben meghatdrozottak szerint
alakulnak.

A hatarozott idejl szerz6dés El6fizets altali felmonddsanak jogkdvetkezményei:

Amennyiben az El6fizetd a hatarozott idejii Szerz6dést annak lejarata el6tt felmondja, vagy azt a Szolgaltato az El6fizetd
szerz6désszeg6 magatartasa miatt mondja fel, Ggy Szolgaltatd az El6fizet6t6l a Szerz6dés megszlinésének id6pontjaig
az Eldéfizetd altal igénybe vett kedvezmények Gsszegét kovetelheti.

Jelen el6fizetdi szerz6dés:

O

Hatarozatlan idejl szerz6dés;
[ 1év hatarozott idGre létrejott szerz6dés;

[ 2év hatérozott idére |étrejott szerzGdés.
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5. Az El6fizet6 nyilatkozatai

5.1. Eléfizet6 neve, lakcime/székhelye, hivészama mellett az EléfizetSi névjegyzék és tudakozé szolgaltatas

nyujtasa céljabal kezelt adatok:

Foglalkozas / iskolai végzettség / szakmai
meggnevezgs/(eg eﬁe g24 kargléer%osszuségig):

Az El6fizet6 sajat haszndlataban l1évé mobil hivészam:

E-mail ,
cim: @ WEB cim:
Az el&fizetdi hivészamhoz tartozd végberendezés i ] L
tipusa: (ha a telefonkényvben jeléini kivanja) Telefon Fax Alkézponti vezérhivdszam

1. Kérem adataim tudakozd altali kiaddsat, 2. Kérem adataim tudakozo altali kiadasat, tovabba adataim koziil
tovabba megjelentetését a nyilvanos terjesztés | nevem, telefonszdmom, hazszam nélkiili cimem, és foglalkozasom
telefonkdnyvben (nyilt adatkezelés). megjelentetését a nyilvanos terjesztés(i telefonkdnyvben (részleges

I:I cimet tartalmazo adatkezelés, egyéni elGfizetGk részére).

[]

3. Adataim tudakozdban torténd kiadasat kérem, 4. Adataim kiadasahoz sem a tudakozdban, sem a telefonkényvben
a telefonkoényvben térténd kozzétételhez nem jarulok | nem jarulok hozza, azok titkos kezelését kérem (titkos adatkezelés).

hozza (rejtett adatkezelés). I:I

[]

Hivészam kijelzés I:I Rejtett szam I:I Titkos szam I:I

5.2. Az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok értékesitése és lizletszerzés céljabol torténd személyes adatok kezelésével

kapcsolatban kezelt adatok:

Adathasznadlat célja

Igen

Nem

El6fizetd kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogY adatait a Szolgaltato a sajat Gzleti ajanlatainak kidolgozasa, valamint
iackutatasi tevékenységek ellatasa céljabol kezelje, e célbol mas adatdllomannyal 6sszekapcsolja, valamint sajat
Ozvetlen Uzletszerzés, tajékoztatas, kt_izvelle,meng— és piackutatds céljdra szolgalé kozlés tovabbitasara

automatizalt (emberi beavatkozas nélkili) hivérendszert vagy el6fizet6i kapcsolat [étrehozasara szolgalé mads

automatizalt eszkozt alkalmazzon.

[]

[]

El6fizetd kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltat vagy az altala a térgylban megbizott harmadik személy a
gazdasagi reklamtevékenység aIa)Pve‘go feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény (Grtv.)
rendelkezései alapjan a Szolgdltaté sajat kozvetlen Uzletszerzése céljabol az ElSfizet6 altal megadott
elérhet6ségeire tovabbitsa kiildeményeit vagy az El6fizetd altal megadott elérhetGségein megkeresse.

El6fizetd kifejezetten hozzdjarul ahhoz, ho%y a Szolgéltato El6fizetd részére a Grty. 6, §-dnak hatdlya ala nem
tartozo kézvetlen Uzletszerzés, illetve egyéb, a Grtv. szerint reklamnak nem mindsiilé tajékoztatds céljat szolgald
kiildeményeket tovabbitson.

[]
[]

ElSfizetd kifejezetten hozzdajarul ahhoz, hogy adatait a Szolgdltaté tudomanyos, kdzvélemény- vagy piackutatds
céljabdl, harmadik személy részére tovabbitsa.

[]

[]

5.3. Nyilatkozat: Tételes szamlat igényelek: Igen I:I Nem I:I

Formatuma: | Ugyfélszolgalati irodaban I:I Elektronikus Uton (kapcsolattartasi e-mail cimre) I:I Nyomtatott formaban postai Uton: I:I

5.3. Az egyéni El6fizet6i minGséggel kapcsolatos nyilatkozat

Szolgaltato tajékoztatja ElGfizetSt, hogy az tzleti ElGfizetSi SzerzGdés tartalma az igényeknek megfelel6en, szabadabban

allapithatd meg, akar személyre szabott kiszolgaldssal. Az egyéni El6fizet6k szamdara a meghirdetett dijcsomagok, a

vonatkozd hirkozlési jogszabdlyokban elGirt kotelez6 szerz6déses formaban és tartalommal érhetdk el.

A szolgaltatast természetes személy egyéni elfizetéként kivdanom igénybe venni: Igen I:I Nem I:I

5.4. A kis- és kozépvallalkozasi (KKV) minGséggel kapcsolatos nyilatkozat
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Felel6sségem tudataban kijelentem, és a Szerz&dés aldirdsdval megerdGsitem, hogy

a) az altalam képviselt gazdasdgi tarsasag a kis és kozépvdllalkozdsok tdmogatdsardl széld torvény szerint kis és

kozépvallalkozasnak mindsiil, és azt a Szolgaltatd altal kért mdédon igazolni tudom;

b) a Szolgaltatd képviselSje szamomra az aldbbiakban foglalt nyilatkozatom megtétele el6tt megfeleld és elégséges
tajékoztatast adott a nyilatkozatbdl kdvetkez El6fizet6i min&ségbdl eredd el6nydkre és hatranyokra vonatkozoan,

c) tajékoztattak arrdl, miszerint mdsorterjesztési szolgaltatas igénybevételére esetén kizardlag abban az esetben
kérhetem az egyéni El6fizetGkre vonatkozd szabalyok alkalmazasat, ha az altalam képviselt KKV a szolgdltatast

gazdasagi tevékenységi korén kivil veszi igénybe.

Kis- és kozépvallalkozas (KKV a kis- és kdzépvallalkozasokrdl, fejlédésiik tamogatdsardl sz6lé 2004. évi XXXIV. torvény 3.

§(1) bekezdése alapjan:

A szolgaltatast kis és kozépvallalkozasként, az egyéni el6fizet6kre irdnyadd szabalyok alkalmazasaval kivanom igénybe venni:

Igen I:I Nem I:I

5.5. Az El6fizet6 tovabbi nyilatkozatai

Jelen Szerz6dést a Felek elolvastak, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag irtdk ala.

|:| igen

nem

Hozzajarulok, hogy a fent megjlellt.')lt kapcsolattartasi e-mail cimet a Szolgaltato értesitési cimként
kezelje, és arra megkuldje az el&fizet6i jogviszonnyal kapcsolatos szolgaltatodi értesitéseket.

|:| igen

1]

nem

Kiie[entem, hogy a hatdrozott id6tartamu Szerz6dés megkotését megeléz6en a Szolgaltaté
felajanlotta a hatdrozatlan id6tartamu szerz6dés megkotésének lehet6ségét, és bemutatta azok
részletes feltételeit.

|:| igen

[]

nem

Elfogadom, hogy a Szolgaltaté az adott szolgaltatas tekintetében az igénybevétel korlatjaként az
alabbi 6sszeghatart hatarozza meg, és ennek tullépése esetén az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003.

évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.) 137. § (1) bekezdés d) pontja szerinti korlatozéssal él:
Telefonszolgaltatast is tartalmazé dijcsomag esetében: brutté 20.000 Ft;

I:l igen

[]

nem

ElSfizetd kijelenti, hogy az El6fizetSi Szerz6dés megkotésekor Szolgaltatd rendelkezésére bocsatotta
az Altalanos Szerz6dési Feltételeit.

|:| igen

[]

nem

Jelen szerz6dés a felek altal tortént aldiras napjan Iép életbe. A kedvezményes id6szak kezdete a legutoljara bekapcsolt
szolgaltatas aktivalasanak napja.

El6fizetd a nyilatkozatait az El6fizetSi szerz6dés megkotésekor és az El6fizet6i jogviszony fennallasa alatt szoban, irasban
vagy személyesen a Szolgaltaté Ugyfélszolgélatan teheti meg, vagy modosithatja az 5.4. pontot kivéve. Az 5.4. pontban
emlitett nyilatkozatot kizardlag irdsban, vagy személyesen a Szolgaltaté Ugyfélszolgdlatdn lehet megtenni vagy
mddositani.

A Szolgaltatd adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezéseit az ASZF 10. pontja és 5. szamu melléklete tartalmazza.
A szolgaltatd az Eht. 154. § (1) bekezdése alapjan a szamlazas és a kapcsolddé dijak beszedése, valamint az El6fizetGi

szerzGdés teljesitése céljabdl a jelen szerzGdésben ElSfizetd altal megadott személyes adatokat kezelheti. Szolgaltato az
adatkezelése soran a GDPR rendelkezéseit figyelembe véve jar el.

5.5.Utalds arra, hogy az altalanos szerz6dési feltételek mely pontjai tartalmazzak az El6fizetSi szerz6dés mdédositasanak
eseteit, feltételeit, az egyoldali médositas esetén az El6fizet6t megilletd jogokat

Az El6fizetSi szerz6dés modositasanak, megsziinésének eseteit és feltételeit az ASZF 12. pontja tartalmazza.

5.6. Utalds arra, hogy az altalanos szerz6dési feltételek mely pontjai tartalmazzak az el6fizet6i szerz6dés megsziinésének

eseteit, feltételeit és jogkdovetkezményeit

Az El6fizetSi szerz6dés megsziinésének eseteit, részletes feltételeit, szabalyait az ASZF 12. pontja tartalmazza.

5.7. Utalas arra, hogy az altalanos szerz6dési feltételek mely pontjai tartalmazzak azt, hogy jogvita esetén milyen tipusu

eljarasok allnak az El6fizeté rendelkezésére, valamint ezen eljarasokkal és az eljaré szervekkel kapcsolatos
tdjékoztatas




5.8.

5.9.
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A felettes szervek elérhetfségét a 2. szamu melléklet tartalmazza. Az El6fizet6 jogait az El6fizetSi szolgaltatds hibds
teljesitése esetén az ASZF 6.2. és 6.6. pontjai tartalmazzak. Az El6fizetdi panaszok kezelését, folyamatat (dijreklamacié
és kartéritési igények intézése) az ASZF 6.3. pontja tartalmazza. Az Ugyfélszolgalat miikodésének rendjét az ASZF 6.4.
pontja tartalmazza.

Utalas arra, hogy az altalanos szerz6dési feltételek mely pontjai tartalmazzak a Szolgdltatéi szerzGdésszegés
jogkovetkezményeit, igy kiilondsen a Szolgdltatds mindségére, korlatozasara, sziineteltetésére vonatkozd
rendelkezések megszegése esetén az El6fizet6t megillet6 jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az El6fizet6t megilletd
kotbér mértékét

A Szolgaltatds kovetelményeinek célértékeit az ASZF 4.1. pontja tartalmazza. A kartéritési eljaras szabalyait az ASZF 7.3.
pontja tartalmazza. Az El6fizetSt megilletd kotbér meghatarozasat, mértékét és a kotbérfizetés modjait az ASZF 7.4.
pontja tartalmazza.

Utalas arra, hogy az 4dltaldnos szerzGdési feltételek mely pontjai tartalmazzak az El6fizetSi szerzGdés
sziineteltetésének és a szolgaltatas korlatozasanak feltételeit

Az El6fizetdi szolgaltatds sziineteltetésének eseteit, feltételeit, az El6fizet6 altal kérhet6 leghosszabb idétartamat, a
dijfizetéshez kotott sziineteltetés eseteit az ASZF 5.1. pontja tartalmazza. Az El6fizet8i szolgéltatas korlatozasanak, igy
kiilonosen az ElSfizet6 altal inditott vagy az El6fizeténél végzddtetett forgalom korldtozasanak, az ElSfizet6i szolgaltatds
min&ségi vagy mas jellemzdi csdkkentésének eseteit és feltételeit, tovabba a megvaldsitdsanak mdédjait az ASZF 5.2.
pontja tartalmazza. A kartéritési eljaras szabalyait az ASZF 7.3. pontja tartalmazza.

5.10. Utalas arra, hogy az altalanos szerzédési feltételek mely pontjai tartalmazzdk a hibabejelentések megtételének,

szdmlapanaszok bejelentésének lehetséges moddjait, valamint a hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési
rendjét, a karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozé informacidkat

A hibabejelentések kezelését, folyamatat, a vallalt hibaelharitdsi hatarid6t, a hibabejelentések nyilvantartasba vételére
és a hiba elhdritasara vonatkozd eljrast az ASZF 6.1. pontja tartalmazza. Az El6fizetSi panaszok kezelését, folyamatat
(dijreklamdcio és kartéritési igények intézése) az ASZF 6.3. pontja tartalmazza.

Jelen El&fizetSi Szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a mindenkor hatélyos Altalanos SzerzGdési Feltételekben foglaltak
az irdnyaddak. A Szolgéltaté az Altalanos SzerzGdési Feltételek mindenkor hatdlyos valtozatat az Ugyfélszolgalatdn, internetes
honlapjan kdzzéteszi, illet6leg az abban foglaltakrdl a telefonos ligyfélszolgalatan tajékoztatast ad.

A megrendelt dijcsomagra az aldbbiakban megjel6lt mellékletek vonatkoznak:

1. sz. melléklet: Telefonszolgdltatas forgalmi dijai

2. sz. melléklet: Szamhordozasrdl sz616 nyilatkozat

3. sz. melléklet: Akcids megdllapodas

4. sz. melléklet: Adatkezelési tajékoztatd

5. sz. melléklet: Meghatalmazas
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El6fizet6/Torvényes képviselGje Szolgdltatd




