Tisztelt leendé Ugyfeliink!

Jelen leveliinkben tajékoztatjuk Ont a Hajdiihadhaz, Téglas, Bocskaikert telepiilések teriiletén folyd, a
Szuper Gyors Internet (SZIP) haldzatot érinté munkalatok megkezdésérdl. Kérjik, hogy olvassa végig
leveliinket, melyben részletes informaciot talal. Kerjik, ha barmilyen felmeriilo észrevétele, kérdese
van, az Onnek megfelelé6 modon levélben, e-mailben, vagy telefonon forduljon hozzank bizalommal.
Javasoljuk, hogy kévesse figyelemmel a www.eurointernet.tv weboldalt, ahol napi informacidkat adunk a
rendszert érint valtozasokrol.

Tarsasagunk az EuroCable Magyarorszag Kft. (1116 Budapest, Andor utca 47-49., www.1240.hu ) a
Magyar Kormany (Nemzetgazdasagi Minisztérium - NGM) palyazatan 2016-ban elnyerte az
ujgeneracios NGA és felhordé halézatok fejlesztésére kiirt GINOP-3.4.1-15 palyazatat a
Hajduhadhaz Jaras Szuper Gyors Internet (SZIP) halézatra vonatkozdan. Ennek keretében
mindh&rom telepllésen megépll a legkorszeriibb optikai (livegszalas) tavkozlési halézat, amelynek
segitségével minimum 30Mbit/s, de akar 1.000Mbit/s sebességl internetkapcsolat valésul meg VolP
telefon és kabel TV, IPTV szolgéaltatasokkal egyetemben, amely tobb mint 100 TV csatorna vételét fogja
lehetévé tenni minden lakasban, intézményben, vallalkozasban.

Tarsasagunk ezzel parhuzamosan megvasarolta a Com2 Bt. internetes (vezetek nélkili és vezetékes)
hal6zatat. A tovabbiakban a korabban a Com2 Bt. altal nyujtott szolgaltatasokat — az Ugyfeleket egy
kulon levélben értesitve - Tarsasagunk leanyvallalata, az Eurolnternet Kft. fogja biztositani valtozatlan
feltételekkel és arszinten, amig az Uj SZIP-es halozat el nem készll az adott telepUlésrészen, vagy
utcaban. Ezt kdvetéen a meglévd El6fizetdink donthetnek, hogy maradnak a meglévé internet
szolgéltatdsnal, vagy valtanak a Szuper Gyors Internet halozaton kinélt nagy sebesséqi
szolgéaltatasokra (internet, TV, telefon).

A Com2 internet szolgaltatast érint6 valtozasok:

Az EuroInternet Kft. 2017.majus 1-jét6l atveszi a Com2 Bt. Wi-Fi internet szolgaltatast is, melyet
mindaddig fenntartunk, amig az uj Szuper Gyors Internet (SZIP) haldzaton az adott utcaban elérhetévé
valik a nagysebességli vezetékes internet, amelyre Uj megrendelGinket igény esetén racsatlakoztatjuk,
Ugyfeleinknek pedig igény esetén az atszerz6dési lehetéséget felkinaljuk.

A halozat (zemeltetését atvéve megkezdtik a ,régi” vezeték nélklli rendszer karbantartasat a
megszokott j0 mindéség megtartdsa érdekében. Tesszik ezt annak érdekében, hogy ameddig az uj
Szuper Gyors Internet (SZIP) halozat atépitése Hajduhadhaz, Téglas, Bocskaikert telepilések teriletén
- az eddig le nem fedett telepiilésrészeken is - kiépll, a meglévé haldzat adta szolgaltatasok mindségét,
megbizhatésagat fenntartsuk, illetve javitsuk.

A Szuper Gyors Internet (SZIP) halézat kiépitését érintd valtozasok:

A telepuléseken az elmult idészakban nem, vagy csekély mértékben kertlt sor a tavkozlési halozat és
az elektromos halézat feltjitdsara, kiildnds tekintettel azok tartéelemei, az oszlopok cseréjére.

A Szuper Gyors Internet (SZIP) halézatanak kiepitéséhez sziikséges vezetékeket elektromos- (E.on),
esetleg tavkozlési oszlopokon fogjuk elhelyezni. Néhany esetben elengedhetetlen, hogy korszerii és Uj
oszlopokat, oszlopsorokat allitsunk. lgyekszink a telepulés sajatossagaihoz leginkabb illeszkedd
maodon kialakitani a halézatot, amelyhez kérjiik a Tisztelt Onkorményzatok, Képviselék és az Onok
tlrelmét és egylttmikodését is.




Internetcsomagjainkat az alabbi sebesséqgekkel tervezziik lehetové tenni:

Csomag megnevezése letoltés Mbit/s | feltdltés Mbit/s
Digitalis J6lét Alapcsomag 4 1
Szupergyors Internet Csomag 30 10
Szupergyors Internet Csomag 60 20
Szupergyors Internet Csomag 90 30
Szupergyors Internet Csomag 120 40
Szupergyors Internet Csomag 250 50
Szupergyors Internet Csomag 1000 75

Amennyiben On nem lakosségi, hanem (izleti eléfizetd és a fentieken til cégének ezektdl eltérd
sebességl internetre van sziiksége, keressen benniinket egyedi ajanlatért.

A Szuper Gyors Internet (SZIP) haldzat kabelTV és IPTV csomagjait az alabbiak szerint tervezziik
lehetdvé tenni (eqy eldfizetési dij ellenében akar tobb TV-n egyszerre is.):

1. csomag: 20 db analdg és 20 SD digitélis televizié csatorna, amelybdl 5 HD-ban is

2. csomag: 20 db analdg és 58 SD digitalis televizid csatorna, amelybél 11 HD-ban is.

3. csomag: 20 db analdg és 92 SD digitalis televizid csatorna, amelyb6l 20 HD-ban is

Minden KabelTV, vagy IPTV csomag mellé a mobil eszk6zokon igénybe vehetd KabelTVGO
szolgéltatast dijmentesen biztositjuk, hogy TV szolgaltatasait belfdldi utazasai sorén internet
kérnyezetben barhol, barmikor meg tudja tekinteni mobil eszkdzén, vagy tablagépén.

Kiegészit6 csomagok: - HBO MaxPak: 5 db csatorna és a HBO GO (barhol barmikor nézheté
interneten) - FilmBox: 4 db csatorna és a FilmBox Live (barhol barmikor nézhet6 interneten) - DigiFilm:
1 db csatorna - Aktiv csomag: 10 db feln6tt tartalmu csatorna.

Amennyiben TV készlléke alkalmas ra, azon keresztll is nézheti a KTV kiegészitd és digitalis
csomagokat. Amennyiben TV készlléke nem alkalmas ra, szikség esetén kedvezd feltételekkel
biztositunk SD vagy HD ,dobozt” (STB: set-top box), vagy CA modult a kédolt adasok vételéhez. A
kiegészité csomagokhoz szikséges kodkartyat tarsasagunk biztositja.

A telefonszolgaltatast érintd valtozasok:

Tarsasagunk VolP telefonszolgaltatast is elérhetévé tesz, amely kedvez0 percdijakat biztosit
masodperc alapon szamlazva, valamint Eléfizetdink kozott, halozaton belll akar dijmentes (ingyenes)
beszélgetést tesz lehetdvé csaladjaval, barataival is.

Aktualis é&rainkat keresse szoroélapjainkon, hirdetéseinken, weboldalunkon, vagy érdekl6djon
ugyfélszolgalatunkon!



Térfigyel6 kamerahaldzat:

Tarsasagunk Hajduhadhaz, Téglas, Bocskaikert telepilések Onkormanyzataval egyiittmikddve,
amennyiben erre igény mutatkozik, lehetové teszi tovabbi kamerék elhelyezését halézatunkon, a
meglévé kamerarendszer bOvitését, valamint annak mikodéséhez szlkséges 0sszekottetés
kialakitasat. Az egyeztetéseket Tarsasagunk hamarosan kezdeményezi.

Szolgaltatasaink magas szinvonaluak, arain versenyképesek, hasonlé szinvonall internet szolgaltatas a
jarasban nincs. Jelenleg éppen egy Uj, korszer(i halozat kiépitésén dolgozunk, ami 6sszhangban van a
Magyar Kormany és az Europai Uni6 elvarasaival, melyet olyan telepUlésrészeken is elérhetbvé
teszlink, ahol eddig nem volt még hélézat. Az utcakban, koézteriileteken torténé atépités meglévéd
Eléfizet6inknek nem keriil Ujabb koltségbe. Amennyiben kérdései, merliinének fel, batran keressen
benniinket.

Szolgaltatasunkhoz (internet, TV, telefon) a jelenleg mas szolgaltatatét igénybevevék is
csatlakozhatnak!

Kbszonjlik megtiszteld figyelmét és kérjik tirelmét az esetleges atépités okozta kényelmetienségek
miatt. Kovesse figyelemmel a www.eurointernettv internetes weboldalunkat, hogy folyamatos
tajékoztatast tudjunk adni az On részére is.

Reméljiik, hogy Ont is elégedett Ugyfeleink kdzott iidvozolhetjiik!

Weboldalunk: www.eurointernet.tv Telefonszamunk: 1240 (rdvid hivészam) Email: info@eurointernet.tv




